Medieninformation

Innsbruck, am 24. April 2026

LH Mattle: ,,Eine moderne Verwaltung schafft Angebote fiir die Menschen*

o Langere Offnungszeiten (bis 18 Uhr) an jedem ersten Montag im
Monat in Blirgerservices aller Tiroler Bezirkshauptmannschaften

e Nachste ,Erweiterte Amtstage“: 4. Mai, 1. Juni, 6. Juli und 3. August
2026

o Termine fiir Leistungsangebote der Bezirkshauptmannschaften
konnen auch online via termin.tirol.gv.at gebucht werden

Nach der Arbeit noch schnell einen neuen Reisepass machen oder sich die ID
Austria einrichten lassen: Das ist jeden ersten Montag im Monat mdéglich. An
den ,,Erweiterten Amtstagen“ haben die Tiroler Bezirkshauptmannschaften
ihre Tlren bis 18 Uhr gedffnet. Die nachsten Termine finden am 4. Mai, am 1.
Juni, am 6. Juli und am 3. August 2026 statt. Das Angebot richtet sich
insbesondere an Berufstatige, Familien und all jene, die ihre Amtswege nur
schwer wahrend der regularen Offnungszeiten wahrnehmen kénnen bzw. fiir
die ein Behordengang nach 16 Uhr eine Erleichterung darstellt.

»Eine moderne Verwaltung orientiert sich an den Bedurfnissen der Burgerinnen
und Burger. Vielen berufstatigen Menschen fallt es schwer, wahrend der
Ublichen Offnungszeiten auf die Bezirkshauptmannschaft zu kommen. Mit den
,Erweiterten Amtstagen‘ schaffen wir ein Angebot, das zum Leben der
Menschen passt. Das ist gelebte Serviceorientierung — ganz im Sinne des Tirol
Konvents“, betont LH Anton Mattle.

Zusatzlich zu den ,Erweiterten Amtstagen® kénnen fur dber 70
Leistungsangebote — etwa eine Beratung zur Wohnbauforderung, eine Impfung
oder die Ausstellung eines Personalausweises — online Termine vereinbart
werden. Eine Terminbuchung ist rund um die Uhr unter termin.tirol.gv.at oder
direkt Uber die Land Tirol App moglich.




Factbox: Offnungszeiten an den Bezirkshauptmannschaften

e Vormittag: 7.30 bis 12 Uhr

o Einheitliche Kernoffnungszeiten fur Burgerservice und offenen
Parteienverkehr

e« Nachmittag Blirgerservice: 13 bis 16 Uhr

o Reutte, Schwaz, Kufstein, Innsbruck: Montag bis Donnerstag mit
und ohne Termin

o Landeck, Kitzbuhel, Imst und Lienz: Montag mit und ohne
Termin, Dienstag bis Donnerstag mit Termin

e Nachmittag Parteienverkehr in den weiteren Referaten: mit
Terminvereinbarung

o ,Erweiterter Amtstag“ jeden ersten Montag im Monat: 7.30 bis 12
Uhrund 13 bis 18 Uhr
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Der ,,Erweiterte Amtstag” in den Tiroler
Bezirkshauptmannschaften findet an jedem ersten
Montag im Monat statt.
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Mit oder ohne Termin: Die Blrgerservices und Referate
an den Bezirkshauptmannschaften nehmen sich den
Anliegen der Burgerlnnen an.
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